
Odustajanje potrošača od ugovora

Kupac – potrošač
Ime i prezime, titula:................................................................................................................................
Adresa stanovanja:...................................................................................................................................
Telefon: ........................................................................................................................................
E-mail: ........................................................................................................................................

Odustaje od ugovora sklopljenog s prodavateljem: www.bikeunion.hr - PROEXIM, s.r.o., ID 34 140 255

Broj blagajničkog računa: .....................................................................................................................

Broj narudžbe: ........................................................................................................................................

Datum prodaje: .........................................................................................................................................

Označavanje vraćene robe:....................................................................................................................

Razlog povrata robe:

Proizvod mi ne odgovara Proizvod je nefunkcionalan Našao sam jeftiniji

Proizvod ne odgovara opisu u ovoj točki:

Drugi razlog:

Kupoprodajna cijena se vraća:

bezgotovinskom uplatom na broj žiro računa: IBAN .................................................................................

....................................................................
Datum i potpis kupca – potrošača

Imate pravo odustati od ovog ugovora bez navođenja razloga u roku od 14 dana. Rok za odustanak od ugovora istječe nakon 14 dana od dana kada ste
vi ili treća osoba koju ste odredili, osim prijevoznika, preuzeli robu.

Prilikom korištenja prava na odustanak od ugovora, jasnom izjavom obavijestite nas o svojoj odluci o odustajanju od ovog ugovora. U tu svrhu
možete koristiti ovaj uzorak obrasca za povlačenje.

Razdoblje za odustajanje od ugovora se čuva ako obavijest o ostvarivanju prava na odustanak od ugovora pošaljete prije isteka roka za odustanak.

Nakon odustajanja od ugovora, vratit ćemo vam sva plaćanja koja ste izvršili u vezi sa sklapanjem ugovora, posebice kupoprodajnu cijenu,
uključujući i troškove dostave robe do Vas. Ovo se ne odnosi na dodatne troškove ako ste odabrali različitu vrstu dostave od najjeftinije standardne
metode dostave koju nudimo. Plaćanja će vam biti vraćena bez nepotrebnog odgađanja, najkasnije u roku od 14 dana od dana kada primimo vašu
obavijest o povlačenju iz ovog ugovora. Njihovo plaćanje će se izvršiti na isti način na koji je kupac izvršio svoje plaćanje. Ovo ne utječe na pravo
kupca da s prodavateljem dogovori drugi način plaćanja, ako se kupcu u vezi s time ne naplaćuju dodatne naknade.

Plaćanje kupljene robe bit će Vam plaćeno tek nakon dostave vraćene robe na našu adresu ili uz predočenje dokumenta kojim se dokazuje povrat robe,
ovisno što se dogodi prije.


